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1. Installation
Um die App zu installieren, 6ffnen Sie den PlayStore auf lnrem Smartphone.
Unter Suche geben sie “MobileConnect” ein.
Folgende App gilt es dann zu installieren.

MobileConnect
Telmekom * Kommunikation A
2 Installiert

Activate features

Make VoiP calls

Check your
call log

Program custom
buttons

& Pasesenbams

Gen Cer
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2. Anmelden
Beim Offnen erscheint die Anmeldemaske. Geben Sie die Ihnen zugesendeten
Daten ein. Notieren Sie diese sorgfaltig, andernfalls missen diese von uns
zurlckgesetzt werden, da sie wir aus Datenschutzgriinden nicht eigens
abspeichern.

é

Bitte geben Sie lhre Benutzerdaten ein um
fortzufahren.

user0001@9999.01.st

WEITER

< TELMEKOM
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2.1 Nummer bestatigen zur Integration

Telefonnummer dieses Android
Telefons?

Durch die Auswahl der richtigen Telefonnummer
wird dieses Gerét als Mobiltelefon angezeigt.
Dadurch vereinfacht sich die Auswahl der
Rufmodi.

(Vom Server vergebene Rufnummern sind mit *
gekennzeichnet)

® +3912345678998765 *

NUMMER EINGEBEN
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3. Paralleles Klingeln aktivieren / deaktivieren
Um diese Funktion zu steuern, gehen Sie unten rechts auf “Features” und
wahlen anschlieBend die Funktion und das damit verbundene Ziel.

Nummer wahlen

Mobiltelefon

202

ABBRECHEN FERTIG

LET'S Telmekom GmbH/Srl
CONNECT. Via Dr.-J.-K8llensperger-Str. 4 - 39011 Lana - Italy
—— T +39 0473 553700 * info@telmekom.com * telmekom.com



75) TELMEKOM

\/_~" The future is easy

3.1 Berechtigungen
Achten Sie darauf der App alle notwendigen Berechtigungen zu erteilen (Mikrofon,
Kontakte, Anrufaktivitat). Unter "Einstellungen" (oben links) finden sie noch Zusatzliche
Funktionen. Aktivieren sie die Option "Im Mobilnetz zulassen" damit die App auch im
mobilen Netz funktioniert.

12:49

<  Einstellungen

Handover .

Farbdarstellung
fel

Startbildschirm

Wihltastent6ne
Im Mobilnetz zulassen
Klingelton benutzen
Klingelton

Vibrieren

Mikrofon-Verstarkung
Mobilfunk Audio-Codecs

WLAN Audio-Codecs

[N

4. Anrufsteuerung
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Sobald manim Gesprach ist, gibt es 2 Seiten mit Funktionstasten (von rechts nach
links wischen um zur zweiten Seite zu gelangen)

0 il

Mario Rossi 202 Mario Rossi 202

001

000 | 600
©C00 | 000

® ®

Stumm, Ziffernblock (fir DTMF), Lautsprecher, Transfer, Kontakte, Anruf Halten,
Handover (Gesprach uber normales Handynetz fortsetzen), Konferenz (sofern 1
Teilnehmer in Warteschleife), Mikrofonpegel
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4.1 Anruf weiterleiten

Man hat die Wahl den Teilnehmer direkt (ohne Rickfrage) oder indirekt (mit Ruckfrage)
weiter zu verbinden. Sofern man den Gesprachspartner indirekt weiterverbinden will, muss
man ihn vorher auf “Halten” setzen.

AnschlieBend klickt man auf “Transfer”. Man kann dann zurtickgehen und mit dem
Ziffernblock, oder dem Kontaktreiter ein Ziel auswahlen. Durch den griinen Button unten
rechts, gelangt man zurlick zur Gesprachsubersicht.

203

Max Mustermann 203

Arbeit: +390473860013

Max Mustermann 203
- Durchwahl: 203

s
.

O/

»
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5. Rufmodi (befinden sich oben rechts)

Gerét oder Rufmodus auswahlen

~- Mobiltelefon

VolP

Callthrough

®
O Riickruf
O
©)

Direktruf

snom d785

IE

RUF VON BUROTELEFON UBERNEﬂl

Im VolP Modus werden die Anrufe Uber das Internet geschickt und vom Mobile
Control angezeigt/angenommen. Hierbei ist jedoch zu beachten, dass man sich
an einem Ort befindet mit ausreichend Netzabdeckung (3G mindestens)
ansonsten kommt es Sprachaussetzern im Telefongesprach. Auch die
Gesprache, die man Uber den Mobile Control tatigt, werden Uber das Internet
gemacht. Im Ausgang wird hier immer die BUronummer angezeigt und nicht die
Mobilnummer.

Im Callthrough Modus kommen die Anrufe Uber das GSM Netz, heiBt der Anruf
kommt wie ein normaler Handyanruf. Man kann hier nicht unterscheiden ob der
Anruf fur das Buro war oder man direkt auf der Mobilnummer angerufen wurde.
Ausgehende Gesprache werden hier auch Gber das GSM Netz geflihrt. Hierbei
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wird eine Systemnummer angerufen und an das System die gewlinschte
Nummer Ubermittelt, die angerufen werden sollte. Das System wahlt die
gewunschte Nummer und verbindet Sie dann. Hierbei wird auch die
BUronummer angezeigt und nicht die Mobilnummer. Man sollte diesen Modus
wahlen, wenn man sich an einem Ort befindet wo nur GSM Abdeckung gegeben
ist und eine schlechte Internetanbindung.

Ruckruf Modus werden die eingehenden Anrufe wie im Callthrough Modus Uber
GSM signalisiert. Auch hier ist die Unterscheidung ob fur Buro oder
Mobilnummer nicht mdglich. Ausgehende Anrufe werden hier ans System
Ubermittelt und man wird vom System angerufen. Das System verbindet Sie
dann mit der gewiinschten Nummer. Somit fallen die vollen Kosten flir das
Gesprach der Firma zu lasten. Auch in diesem Modus wird ausgehend

die Buronummer signalisiert und nicht die Mobilnummer.

Im Direktruf Modus werden die eingehenden Gesprache ebenfalls uber GSM
signalisiert. Auch hier wieder keine Unterscheidung ob fur Buronummer oder
Mobilnummer mdéglich.Ausgehende Gesprache werden hier ganz normal wie
Handygesprach abgesetzt. Hier wird jedoch die Mobilnummer signalisiert und
nicht die Buronummer.
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